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التقرير الائتماني المتنوع للأفراد

0 رقـــم الهويـــة  4 2 x x x x x x x

مبلغ التمويـل :

نوع العضويــة :

حالة العضويـة :

****************   

****************   

****************   

نــــوع الاستعـــــــــلام :

عدد مقدمي الطلب :

رقــم الاستعــــــــــلام :

****************   

****************   

****************   

اسم المنتــج :

نوع الحسـاب :

رقم الطلـــب :

************************************************   

************************************************   

************************************************   
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الثلاثاء 2015/8/21م
الساعة: 09:25:26

الجهة : ***********************

تفاصيل المنتجات

بطاقات ائتمانية

منتج متعثرالجهة : ***********************

منتج متعثر

****** : تاريــــــــــــــخ الإصـــــــــــــــدار ****** : اســــــــم المنتــــــــــــــــــج

****** : تاريــــــــــــــخ الانتهــــــــــــــــاء ****** : رقــــــــــم الحســـــــــــــاب

****** : تاريــــــــــــــخ الإغــــــــــــــــلاق ****** : حــــــــــــــد الائتمـــــــــــــان

****** : جــــدولــــــة الدفعـــــــــــــات ****** : عـــــــــــــدد الأقســـــــــاط

****** : ضمــــــان تحويـــل الراتــب ****** : مبلـــــــــــغ القســـــــــــــط

****** : الاستحقــــــــاق السابـــــــق ****** : نــــــــــــــــوع الضمـــــــــان

****** : تاريــــــــــــــــخ آخـــــــر ســـداد ****** : المبلـــــــــغ المتبقـــــــي

****** : تاريــــــــــــــــخ التحديــــــــــــث ****** : مبلـــــغ آخــــــر ســــــــداد

****** : الدفعــــــــــة الأخيــــــــــرة ****** : تاريخ الاستحقاق القادم

****** : المبالـــــــــغ المصروفة ****** : الدفعــــــــــــة الأولـــــــــــــى

****** : تصنيـــــــــف التمويــــل  ****** :  الحد الأعلى لمبلغ القسط المتوقع

****** : معـــــــــــــدل الكلفــــــــــة ****** : مبلـــــــغ كلفـــــــة الأجـــــــل

****** : نسبـــــــة كلفــــة الأجــــــــل

: ملخص حالات السداد 

****** : متوسط القسط الشهري ****** : متوسط المبلغ المتبقي الشهري

: ملخص متاخرات حالات السداد 
الحالي

الحالي

****** : تاريــــــــــــــخ الإصـــــــــــــــدار ****** : اســــــــم المنتــــــــــــــــــج
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ملخص المنتجات المتعثرة

تاريخ التسويةحالة التعثرالمبلغ المتعثر حالياًمبلغ التعثرتاريخ إدراج التعثررقم الحسابالجهة المانحةنوع المنتج

****************************************

قرارات محاكم التنفيذ

تاريخ التسويةحالة التنفيذالمبلغ المتبقيمبلغ التنفيذتاريخ الإدراجالمدينةرقم القرارتاريخ القرار
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الشيكات المرتجعة

تاريخ التسوية حالة الشيكالمبلغ المتبقيمبلغ الشيكتاريخ إدراج الشيكرقم الشيكالبنك
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ملخص المنتجات المتعثرة المكفولة
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الملاحظات

نص الملاحظة الجهة نوع الملاحظة تاريخ التسجيل
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نص الملاحظة نوع الملاحظة تاريخ التسجيل
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ملاحظات الأعضاء

ملاحظات العميل الشخصية
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نــــــــــوع العنـــوان
العنـــوان الأول 1
العنوان الثاني 2
صنـــــدوق البريــد
المدينــــــــــــــــــــــــة
الرمــــــز البريــــدي
الدولـــــــــــــــــــــــــــة
تاريخ التحديــــــــث
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العنوان الوطني
الرمــــز البريــــدي

الرقم الإضافي

رقـــــــم الوحـــدة

******

******

******

رقـــــــم المبنـــــى
الشــــــــــــــــــــــــــارع 
الحـــــــــــــــــــــــــــــي
المدينـــــــــــــــــــــــة

******

******

******

******

المسؤولية القانونية والإفصاح

المســؤولية القانونيــة: لقــد تــم جمــع هــذه المعلومــات مــن مصــادر مختلفــة علــى أســاس الســرية والخصوصيــة وهــي لا تمثــل رأي الشــركة الســعودية للمعلومــات الائتمانيــة )ســمة( ولا 
يلحــق ســمة أي مســؤولية قانونيــة نتيجــة اتخــاذ أي قــرار اســتثماري أو غيــره بنــاءً علــى المعلومــات الــواردة.

الإفصــاح: الشــركة الســعودية للمعلومــات الائتمانيــة )ســمة(، شــركة مســاهمة مقفلــة، رأس مــال 200.000.000 ريــال مدفــوع بالكامــل، رقــم الســجل التجــاري 1010171047، عضويــة 
رقــم 115731، هاتــف: 8003010046، رقــم الفاكــس: +966112188797 ص.ب. 8859 الريــاض 11492، العنــوان الوطنــي: الرياض-حــي الشــهداء مبنــى رقــم: 2596، رقــم الوحــدة:1، 

 www.simah.com .37 /2 الرقــم الإضافــي:7347، الرمــز البريــدي:13241. خاضعــة لإشــراف ورقابــة مؤسســة النقــد العربــي الســعودي بموجــب قــرار الترخيــص رقــم

منتج مغلق

لم يتم التحديث

دفعة أو قسط مؤجل

متأخر أكثر من 180 يوم

دفعة إستثناية بسبب الإجازة

متأخر 1 الى  30 يوم

متأخر 31 الى  60 يوم

 منتظم بالسداد

المبلغ المستحق مدفوع بالكامل متأخر 61 الى  90 يوم

متأخر 121 الى  150 يوم

لم يتم استخدام المنتج متأخر 151 الى  180 يوم

منتج متعثرمتأخر 91 الى  120 يوم

منتج جديد

دليـل شــرح حــالات الســداد

M

الأول  النظام  وهو  2004م،  في  سمتي  إطلاق  تم 
في المملكة العربية السعودية لجمع وحفظ وتصنيف 
يقدّم  حيث  الأفراد.  قطاع  عن  الائتمانية  المعلومات 
الأفراد  سلوكيات  تعكس  معلومات  سمتي  نظام 
أو  إيجابية  كانت  سواءً  والحالية  التاريخية  الائتمانية 
سلبية. تستخدم تلك المعلومات الائتمانية كأداة فعّالة 
للجهات المانحة للائتمان تستند عليها في عملية اتخاذ 

القرار الصحيح لمنح الائتمان للفرد.
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الاستعلامات السابقة

اسم العميل  المبلغ نوع المنتج رقم الاستعلام نوع الاستعلام المستعلم تاريخ الاستعلام

****** ****** ****** ****** ****** ****** ******

****** ****** ****** ****** ****** ****** ******

****** ****** ****** ****** ****** ****** ******

****** ****** ****** ****** ****** ****** ******

سبب الاستعلام  : ****** ****** ****** ****** ****** ****** ************ ****** ****** ****** ****** ****** ****** ****** ******

ملخص التقرير الائتماني
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*******
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*******
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:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

عدد الاستعلامات  السابقة

الاستعلامات السابقة خلال 30 يومًا

تاريخ صدور أول منتج

عدد المنتجات الائتمانية النشطة

إجمالي حدود المنتجات النشطة 

إجمالي الالتزامات القائمة 

عدد المنتجات الائتمانية المكفولة

إجمالي  حدود المنتجات النشطة المكفولة  

إجمالي الالتزامات القائمة المكفولة 

عدد المنتجات الائتمانية المتعثرة

إجمالي الالتزامات الائتمانية المتعثرة

المتبقي من الالتزامات الائتمانية المتعثرة

نسبة الالتزامات الشهرية

البيانات المتاحة مقابل البيانات المدخلة 

مقـــدم الطلــــب

نــــــوع الهويـــــــة 

رقــــم الهويــــــــة 

تاريـــــخ الانتهــــاء

اســـــــم العائلــــة

اســــــــــــم الأول

اســـــــــــــــم الأب

اســـــــــــــم الجـــد

اســـــم العميــــل 

تاريـــــخ الميـــــلاد

الجنــــــــــــــــــــــــس

الحالة الاجتماعية

الجنسيــــــــــــــــــــة

*******
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*******

*******

*******

*******

*******

*******

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

سمتي



مزايا 

توفير معلومات ائتمانية دقيقة ومحدثة عن الأفراد   •
بأي وقت. 

بالعمليات  المرتبطة  المالية  المخاطر  من  الحدّ   •
الائتمانية مع العملاء. 

بين  الائتمانية  المعلومات  في  التفاوت  من  الحدّ   •
الجهات المانحة للائتمان والأفراد.

التعاملات  إنجاز  في  والدقة  والمرونة  السرعة   •
الائتمانية.

المالية  الملاءة  تجسّد  دقيقة  مؤشرات  توفير   •
والسلوك الائتماني عن العملاء الأفراد السابقين 

والمحتملين. 

تقارير تغطي متطلبات أعمالك

على  يحتوي  ودقيق  منظّم  ائتماني  تقرير  سمة  تقدم 
عن  مفصلة  ومعلومات  الفرد،  عن  شخصية  معلومات 
إيجابية  كانت  السابقة والحالية سواءً  تعاملاته الائتمانية 
الجهات  قبل  من  السابقة  والاستعلامات  سلبية،  أو 
ائتماني،  منتج  أو  خدمة  أي  طلبه  عند  للائتمان  المانحة 
وتفاصيل الشيكات المرتجعة إن وجدت، وقرارات محاكم 
تساعد  الوظيفية.  ومعلوماته  الفرد  وعناوين  التنفيذ، 
التقارير الائتمانية أعضاء سمة )الجهات المانحة للائتمان( 
في فهم سلوكيات العملاء المستهدفين قبل البدء بأي 

تعامل ائتماني معهم، ومن ثم اتخاذ القرارات الصحيحة، 
المرتبطة  المالية  المخاطر  الحدّ من  وبالتالي تسهم في 
بمستوى  الرقي  المختلفة، مما يسهم في  بأنشطتهم 

أعمالهم وتحقيق الأهداف المرجوة.  

يتضمن التقرير الائتماني لسمتي

والعنوان،  )الاسم،  للفرد  الشخصية  المعلومات   •
والمعلومات  والجنسية،  الاتصال،  ومعلومات 

الوظيفية(. 

الاستعلامات السابقة عن تقرير الفرد والتي قامت   •
بها الجهات المانحة للائتمان )أعضاء سمة( عند تقدم 

الفرد لأي منتج ائتماني. 

المنتج،  نوع  يتضمن  الائتمانية  المنتجات  ملخّص   •
وحالة  القسط،  ومبلغ  الائتماني،  والحد  والجهة، 

السداد. 

والجهة،  المنتج،  نوع  تتضمن  المتعثرة  المنتجات   •
المتعثر  والمبلغ  التعثر،  ومبلغ  الائتماني،  والحد 

الحالي، وحالة السداد.

المنتج،  نوع  تتضمن  المكفولة  المتعثرة  المنتجات   •
والمبلغ  التعثر،  ومبلغ  الائتماني،  والحدّ  والجهة، 

المتعثر الحالي، وحالة السداد. 

الشيكات المرتجعة، وقرارات محاكم التنفيذ إن وجدت.   •
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سـمــات



سمات )نظام الشركات( صُمّم لحفظ المعلومات الائتمانية لقطاع الأعمال. يوفر سمات تقارير ائتمانية دقيقة ومنظمة 

مع  الائتمانية  ليعكس سلوكياتهم  السعودية،  العربية  المملكة  في  والمؤسسات  للشركات  الائتمانية  التعاملات  عن 

الجهات التمويلية التي تعاملت معها. 

عن قطاع  الائتمانية  المعلومات  بتقديم  يعنى  الأوسط  الشرق  نظام في  كأول  2009م،  عام  )سمات(  أطلقت سمة 

المؤسسات  مع  بها  تقوم  التي  التمويلية  العمليات  )أعضاء سمة( في  الائتمان  مانحي  النظام  يخدم  حيث  الأعمال؛ 

والشركات، من خلال تقديم المعلومة الدقيقة عن كل منشأة ليستند عليها في اتخاذ القرار الائتماني الصحيح وتقديم 

تسهيلات ومنتجات ائتمانية تتناسب مع ملاءتها الائتمانية خلال فترة العلاقة بينهم.  

2 5 2 x x x x
0 4 2 x x x x x

التقرير الفضي 
سـمــات

نـــظــــام الــشـــركـــات

صفحة 1
من 7

نـــــــــــوع الاســتـعــــــــــــلام : طلب جديد
عرض المنتجات التمويلية : ملخص

رقــــــــم الاسـتـعـــــــــلام :
الرقم المرجعي للعضو :

الثلاثاء 2015/8/21م
الساعة: 09:25:26

ممول 

غير ممول 

ملخص الحسابات الائتمانية )000(

$$$$$الإجمـــــــــــالي الكلي $$$$$ $$$$$

$$$الإجمـــــــــــالي $$$ $$$

$$$الإجمـــــــــــالي $$$ $$$

تاريخ التحديث مدة العلاقة الائتمانيةتقديم ضمانالمبلغ المستحقالمبلغ المستخدمالحد الائتمانيالجهة المانحة 

البنك

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

تاريخ التحديث مدة العلاقة الائتمانيةتقديم ضمانالمبلغ المستحقالمبلغ المستخدمالحد الائتمانيالجهة المانحة 

البنك

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

البيانات الأساسية للمنشأة

اســـــــــــــم المنشــــــــــــــــــــــــأة

رقـــــــم السجــــــل التجــــــــــاري

مصدّر السجــــــــل التجـــــــــاري

المــــــــــــــدينــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

تــــــــــــــاريـــــــخ الانتهـــــــــــــــــــاء 

الصفــــــــــــــــــة القـــــــانونيـــــة

نشــــــــــــــــــاط المنشــــــــــــــــأة

*******

*******

*******

*******

*******

*******

*******

:

:

:

:

:

:

:

الاستعلامات السابقة

الرقم المرجعينوع الاستعلامالمستعلمتاريخ الاستعلام
المبلغنوع المنتج للاستعلام 

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

******
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******

******

******

******

******

******

******

******

******
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******
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******
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******

******

******

******

******

******

******

******

******

******

الحد الائتماني الحد المعتمدالجهة المانحة
الشامل

المبلغ 
المستخدم

الحد غير 
مدة العلاقة ضمانالمبلغ المستحقالحالةالمستخدم

تاريخ التحديث الائتمانية

******
******
******

******
******
******

******
******
******

******
******
******

******
******
******

******
******
******

******
******
******

******
******
******

******
******
******

******
******
******

ملخص التسهيلات - المستوى الأول )000(

2 5 2 x x x x
0 4 2 x x x x x

التقرير الفضي 
سـمــات

نـــظــــام الــشـــركـــات

صفحة 3
من 7

نـــــــــــوع الاســتـعــــــــــــلام : طلب جديد
عرض المنتجات التمويلية : ملخص

رقــــــــم الاسـتـعـــــــــلام :
الرقم المرجعي للعضو :

الثلاثاء 2015/8/21م
الساعة: 09:25:26

الحدود الائتمانية غير الممولة 

الحالةالقيمة غير الممولةنوع المنتجالرقم المرجعيالجهة المانحة 

******
******

******
******

******
******

******
******

******
******

ملخص المنتجات الائتمانية  الدائنة – المستوى الأول )000(

المبلغ المستحقالحد غير المستخدممبلغ الاستخدامالحد الائتمانيعدد البائعين

******************************

تفاصيل المنتجات الائتمانية  الدائنة – المستوى الثاني

+

تاريخ الاستحقاق تاريخ التحديثالفترةمبلغ الاستخدامالحالةالحد الائتمانياسم البائع
القادم

مبلغ الاستحقاق 
القادم

************************************************
تاريخ آخر سدادحد ائتماني متجددنوع السلع / الخدماتمبلغ آخر سدادعدد الفواتيرضمان حكومينوع الضمانالمبالغ المستحقة

************************************************

عدد الفواتيرالحد غير المستخدممبلغ الاستخدامالحد الائتمانيعدد المشترين

******************************

تفاصيل الذمم التجارية 

الفترةالضمانالحالةالحد غير المستخدمالمبلغ المستخدمالحد الائتمانيالمشتري

******************************************

ملخص الذمم التجارية )000(

+ عدد الأيـــــــــــــــــــــــــــــام

جدول الاستحقاقات

المبـالــــغ المتــــأخرة 

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

عدد الأيـــــــــــــــــــــــــــــام

جدول الاستحقاقات

المبـالــــغ المتــــأخرة 

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

+ عدد الأيـــــــــــــــــــــــــــــام

جدول الاستحقاقات

المبـالــــغ المتــــأخرة 

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

سمات



مزايا

ائتمانية دقيقة ومحدثة عن قطاع  توفير معلومات   •
الأعمال. 

حلول سريعة ومبسطة لإدارة الائتمان والتحصيل.  •

السلامة  عن  ودقيقة  حديثة  معلومات  توفير   •
قطاعات  من  جمعها  تم  للمقترضين  الائتمانية 

مختلفة.

تقليص حجم المخاطر باعتبار التقرير الائتماني أداة   •
فعّالة في عملية اتخاذ القرارات التمويلية.

التقارير  من  متنوعة  مجموعة  سمة  تقدم 
الائتمانية تتناسب مع احتياجات أعضائها

1. التقرير البرونزي  
تقرير أساسي يقدم معلومات عامة عن الشركة.

2. التقرير الملخص 

والائتمانية  المالية  التعاملات  عن  ملخصًا  التقرير  يقدم 
للمنشأة.

3. التقرير الفضي 

بالإضافة  للشركة،  العامة  البيانات  تفاصيل  يقدم  تقرير 
إلى العلاقات الائتمانية، وبيانات ملاك الشركة.

4. تقرير ملاك الشركة الأساسيين
    )أفراد - أعمال(: 

التقرير معلومات عن ملاك الشركة الأساسيين  يعرض 
وتعاملاتهم المالية.

أقسام التقرير الائتماني لقطاع الأعمال

معلومات عامة عن الشركة   •

معلومات الملاك الأساسيين  •

ملخص للتسهيلات التمويلية الممولة وغير الممولة  •

تفاصيل المتأخرات  •

تفاصيل التعثر  •

الشيكات المرتجعة   •

الاستعلامات الأخيرة  •

قضايا محاكم التنفيذ/ ملاحظات الأعضاء/ ملاحظات   •
الشركات 
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مؤشـــــــــــــر الأداء
الائتماني للأفراد



مؤشر الأداء الائتماني للأفراد هو أداة فعالة لتحديد 
مستويات المخاطر الائتمانية للأفراد؛ وذلك لاعتمادها 
على نماذج تقييم فريدة ومحسّنة تتناسب مع السوق 

السعودية.

في  للأفراد  الائتماني  الأداء  مؤشر  سمة  أطلقت 
النسخة  إلى  بتطويره  وقامت  2013م،  أغسطس 
الرابعة، يهدف إلى تمكين مانحي الائتمان من فهم 
الأفراد،  مع  بتعاملاتهم  المتعلقة  الائتمان  مخاطر 
ويساعدهم في اتخاذ قرارات ائتمانية دقيقة ومحدثة، 
معرفة  على  أنفسهم  للأفراد  مساعدته  جانب  إلى 

الجدارة المالية لهم وبالتالي القدرة على تحسينها.

من  يقدّمه  وبما  للأفراد،  )سمتي(  نظام  خلال  من 
خدمة مؤشر  دقيقة، وفرت سمة  ائتمانية  معلومات 
مستويات  لقياس  كأداة  للأفراد  الائتماني  الأداء 
المخاطر المالية بكل دقة، مما يساعد مانحي الائتمان 

في توزيع المخاطر الائتمانية وتقييمها. 

مؤشر الأداء الائتماني للأفراد



دراسة أسرع لطلب الائتمان

من خلال مؤشر الأداء الائتماني للأفراد، تتمكّن الجهات 
الائتمانية  الأفراد  تقييم سلوكيات  من  للائتمان  المانحة 
بكل دقة، من خلال المؤشر الذي يرمز لحجم المخاطر، مما 

يجعل عملية منح الائتمان تتم بصورة سريعة ودقيقة. 

عوائد عالية

عند تحديد سلوكيات العملاء الائتمانية من خلال مؤشر 
من  الائتمان  مانحو  يتمكّن  للأفراد،  الائتماني  الأداء 
أن  يُتوقع  والتي  المستهدفة  العملاء  شرائح  تحديد 
تسهم في تحقيق عوائد أعلى، وبالتالي تحسّن من إدارة 
محافظ الائتمان، إضافة إلى تحديد استراتيجيات لتطوير 
من  مستوى  أعلى  لتحقيق  التسعير  وبرامج  المنتجات 

العوائد الممكنة. 

إدارة الديون

يساعد مؤشر الأداء الائتماني للأفراد مانحي الائتمان من 
تحسين أداء إدارة التحصيل، وتقليل نسب التعثر الائتماني، 

وتحجيم التكاليف المرتبطة بإدارة محافظ الائتمان. 

مزايا

تعزيز إدارة المخاطر.  •

التنبؤ بسلوكيات العملاء.   •

تعزيز استراتيجية البيع.  •

رفع مستويات رضى العملاء.  •

تحسين أداء إدارة التحصيل.  •

تعزيز التنافسية في تقديم المنتجات.  •
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معرّف

 )معرّف( هو وحدة التشغيل المحلية لمعرفات الكيانات 
والشركات  المؤسسات  كافة  معرّف  يمنح  القانونية. 
ربحي،  غير  مشروع  يعدّ  والذي  القانونية(،  )الكيانات 
ببيانات  معزّزًا  عالمي  طابع  ذات  وهوية  خاصًا  رمزًا 
كافة  ا في  جانبًا قانونيًّ عالية، مما يعطيها  ذات جودة 

تعاملاتها المالية في الأسواق المالية العالمية. 

الجمعية  قبل  من  رسمي  بشكل  معرّف  اعتماد  تم 
تشغيل  كوحدة  القانونية  الكيانات  لمعرّف  الدولية 
من  واحدًا  ليصبح  2017م،  سبتمبر   26 في  محلية 
32 وحدة تشغيل لمعرّف الكيانات القانونية في  بين 
الكيانات  لمعرّف  العالمية  بالجمعية  ومرتبطة  العالم 

القانونية.



مزايا :

تدشين منصة لتوفير معرّف عالمي للكيانات القانونية والتعرّف على كافة العمليات المالية.   •

إيجاد معرّف مميز عالمي وموحّد لكل كيان قانوني للوصول للمعلومات المالية بشكل سريع وفعال.   •

استقراء المعلومات المالية للكيانات القانونية بشكل ممنهج وموحّد.   •

رصد التدفقات المالية وبالتالي معرفة السلوكيات المالية.   •

خلق بدائل حديثة عالمية لتمييز الكيانات القانونية واستقراء سلوكياتها المالية.  •

إيجاد نظام قادر على التعرّف على المخاطر الائتمانية وتحليلها والتنبؤ بها.  •

يمنح معرّف هوية مميزة لكل منشأة، بحيث تعرّف بهذا الرمز على مستوى العالم، تتكون الهوية من رمز حرفي عددي 
من 20 خانة يعتمد على معيار ISO 17442 الذي وضعته المنظمة الدولية للمواصفات والمقاييس.

معرف المشغل المحلي معرف الكيان محجوزالتحقق
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قاعدة البيانات الوطنية



مخاطر  لقياس  الوطنية  البيانات  قاعدة  سمة  أطلقت 
المصارف  كافة  خلالها  من  تتمكن  والتي  الائتمان، 
صدر  الذي  الثاني،  المال  رأس  كفاية  معيار  استكمال 
البيانات  قاعدة  تهدف  حيث  2006م؛  عام  في  ا  رسميًّ
التعثر  لاحتمالية  موحد  معيار  تقديم  إلى  الوطنية 
 ،)LGD( التعثر  عند  الخسارة  حجم  حساب  وإمكانية   )PD(

 .)FBS( بالإضافة إلى إنشاء نظم مقارنة مالية وطنية

البنك  إقرار  بعد  الوطنية  البيانات  قاعدة  إطلاق  جاء 
بيانات  إنشاء قاعدة  السعودي )ساما( بضرورة  المركزي 
تصنيف  متطلبات  استيفاء  أجل  من  للمصارف  موحدة 
الأدنى  الحدّ  متطلّبات  كإحدى  الداخلية  المخاطر  وبرمجة 
للرقابة  بازل   لجنة  عن  الصادر  المال  رأس  كفاية  لمعيار 
شامل  معيار  توفير  تمّ  حيث  2006م؛  عام  المصرفية 
الخسارة  حجم  حساب  وإمكانية   ،)PD( التعثّر  لاحتمالية 
عند التعثّر )LGD(، وذلك عبر أدوات موحّدة استنادًا إلى 

البيانات الائتمانية وما يرتبط بها من معلومات مالية. 

قاعدة البيانات الوطنية



 

تهدف سمة من خلال قاعدة البيانات الوطنية 
إلى:

لدى  الائتمانية  المعلومات  كافة  لجمع  نظام  إيجاد   •
المصارف في المملكة العربية السعودية؛ من أجل 

.)PD( دعم وتطوير معيار شامل لاحتمالية التعثّر

 )LGD( التعثر  عند  الخسارة  حجم  حساب  إمكانية   •
للمنشآت الصغيرة والمتوسطة.

 .)FBS( إنشاء نظم مقارنة مالية وطنية  •
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سـمــة 360



تحليلية  أدوات  لتقديم   )360 )سمة  خدمة  صمّمت 
في  التمويلية  الجهات  مساعدة  إلى  تهدف  متقدمة، 
اتخاذ القرارات التمويلية، وبالتالي توفير السيولة النقدية 
خدمة  إطلاق  تم  العوائد.  من  عالية  معدلات  وتحقيق 
أدوات  على  ليشتمل  2014م،  نوفمبر  في   360 سمة 
 200 خلال  من  متقدّمة  ائتمانية  نماذج  تتضمن  تحليلية 
عامل مالي متغير، تشمل المعايير الشخصية، وعوامل 
معنوية كالأمانة والنزاهة بدرجة دقيقة، علاوة على تحليل 
للتمويل  الزمنية  والمدد  والضمانات،  القدرة،  عوامل 
والمخاطر الائتمانية التاريخية والقائمة والمرتقبة وتحليل 

مصادر الدخل المالية ومعايير الالتزام. 

يعدّ استخدام الأدوات التحليلية للبيانات الضخمة ضرورة 
ملحّة لفهم وتحليل تلك البيانات، ومن خلال سمة 360 
تتمكن الجهات المانحة للائتمان من الحصول على تحليل 
شامل ودقيق عن سلوكيات عملائهم الائتمانية، وتحديد 
أفضل  اتخاذ  وبالتالي  المحتملة،  المالية  المخاطر  حجم 

القرارات الائتمانية. 

سمة 360 



استراتيجيات متطورة

دقيقة  تحليلات  من  تقدّمه  وما   ،360 سمة  خلال  من 
من  للائتمان  المانحة  الجهات  تتمكن  الضخمة،  للبيانات 
حسبما  والخدمات  المنتجات  لتطوير  استراتيجيات  وضع 
يتناسب مع سلوكيات عملائها وأدائهم الائتماني، إضافة 

إلى استراتيجيات البيع والتوزيع الجغرافي لمنتجاتها. 

إدارة فعــالة 

تتيح خدمة سمة 360 الجهات المانحة للائتمان من إدارة 
تقديم  خلال  من  أفضل،  بشكل  الائتمانية  العمليات 
شاملة  دراسة  تعطي  التي  الدقيقة  التحليلية  الأدوات 
لوضع العميل الائتماني، وجدارته الائتمانية، مما يسهّل 

على تلك الجهات إدارة عملياتها الائتمانية بفعالية.

إدارة التحصيل باستخدام البيانات الضخمة

خدمة  تقدّمها  التي  التحليلية  الأدوات  استخدام  يمكن 
وتخفيف عبء  التحصيل،  إدارة  أداء  لتحسين   360 سمة 

مع  التمويلية  الجهة  علاقة  على  المحافظة  مع  الديون، 
العملاء.

200 عامل متغير

360 على  تقدّمها سمة  التي  التحليلية  تستند الأدوات 
200 عامل متغير، تتضمن المعايير الشخصية، وعوامل 
معنوية كالأمانة والنزاهة بدرجة دقيقة، علاوة على تحليل 
للتمويل  الزمنية  والمدد  والضمانات،  القدرة،  عوامل 
والمخاطر الائتمانية التاريخية والقائمة والمرتقبة وتحليل 
إلى  للوصول  الالتزام  ومعايير  المالية  الدخل  مصادر 

أفضل القرارات. 

مزايا

تبسيط إجراءات إدارة الائتمان.  •

تحليل الأداء والفرص المستقبلية.  •

علاقات أفضل مع العملاء.  •

تحسين الرقابة الائتمانية وزيادة فاعليتها.  •
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تنبيهـات سـمــة



السلوكيات  لتحليل  متكاملة  حلولًًا  توفر  سمة،  تنبيهات 
التقارير  على  استنادها  خلال  من  للعملاء،  الًائتمانية 
خدمة  سمة  أطلقت  سمة.  تقدمها  التي  الًائتمانية 
تنبيهات سمة في نوفمبر 2014م، والتي تُعنى بتوفير 
الًائتمانية  المعلومات  وتحليل  لدراسة  الشاملة  الحلول 

لفهم سلوكيات العملاء بصورة أدق. 

والتي  للعملاء  الًائتمانية  المعلومات  تحليل  خلال  من 
والقروض  المنتج،  حسب  التمويل  طلبات  في  تتمثل 
في  التأخر  أو  والتعثر  المستحقة،  والقروض  الجديدة، 
السداد، وزيادة الحدّ الًائتماني أو خفضه، يتمكّن الأعضاء 
من تلمّس المتغيرات والسلوكيات الًائتمانية واستشعارها 

بشكل دقيق وبالتالي اتخاذ أفضل القرارات الًائتمانية.

تنبيهات سمة



مزايا

حال وقوعها،  المالية  بالمخاطر  أسرع  بصورة  التنبؤ   •
وتعزيز كفاءة إدارة المخاطر المالية. 

اتخاذ التدابير الفورية واتباع أفضل السبل لتخفيض   •
معدلًات التعثر في السداد. 

تعزيز كفاءة إدارة التحصيل.  •

إمكانية اختيار الجهات المانحة للائتمان لمرحلة دورة   •
الًائتمان التي ترغب بمتابعتها بدقة أكثر.
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تقـاريـر مقـارنـة الأداء



صمّمت سمة )تقارير مقارنة الأداء( لخدمة الجهات المانحة 
للائتمان في مقارنة الأداء الائتماني لعملائها، ومقارنة ذلك 
مع نظرائهم في السوق. أطلقت سمة تقارير مقارنة الأداء 
في نوفمبر 2014م، تهدف من خلالها إلى تقديم مقارنة 
الفعلية  التحديات  بذلك  مراعية  الائتماني،  للأداء  شاملة 
الائتمانية  الاستراتيجيات  أهمها  للائتمان،  المانحة  للجهات 

المقرّة، وخطط التسويق وإدارة المخاطر الائتمانية.

تمكّن تقارير مقارنة الأداء مانحي الائتمان من التعرّف على 
أداء عملائهم الائتماني بالمقارنة مع نظرائهم في السوق 
أطر  كفاءة  على  التعرّف  إلى  إضافة  ذاته،  القطاع  وفي 
الأموال  حجم  ملاءمة  مدى  وتقدير  الائتمانية،  العمليات 
وتحديد  الائتمانية،  التسهيلات  مجال  في  وتوظيفها 
مستويات المخاطر الائتمانية الناتجة عن هذه التسهيلات 

وتحديد اتجاهاتها خلال فترة زمنية محدّدة.

تقارير مقارنة الأداء

مزايا

فهم أعمق للأداء الائتماني لها في السوق وعلى   •
مستوى القطاع ذاته.

في  وتوظيفها  الأموال  حجم  ملاءمة  مدى  تقدير   •
مجال التسهيلات الائتمانية.

عن  الناتجة  الائتمانية  المخاطر  مستويات  تحديد   •
هذه التسهيلات وتحديد اتجاهاتها خلال فترة زمنية 

محددة.

معايير  توفير  خلال  من  السوق،  وضع  تقييم   •
منهج  إطار  في  ووصفية  كمّية  قياس  ومؤشرات 

الأداء الائتماني.



أنواع تقارير مقارنة الأداء الائتماني:

تقارير مؤشرات المساكن  

توفر سمة مؤشرات دقيقة عن أسعار المساكن والعقار 
ذلك  في  تستند  السعودية،  العربية  المملكة  في 
السكنية  للعقارات  العالية  الجودة  ذات  البيانات  على 
والمنهجيات  الدولية  الممارسات  أفضل  مراعاة  مع 
الإحصائية في هذا المجال، تخدم من خلالها صنّاع القرار 
بالإضافة  العقاري  التمويل  خدمات  ومقدمي  والبنوك 

للمستهلكين في جميع أنحاء المملكة. 

تقارير مؤشرات التمويل العقاري

إعداد  في  للأفراد  )سمتي(  نظام  على  سمة  تعتمد 
العقاري، والتي تقيس قيمة  التمويل  تقارير لمؤشرات 
وحجم  العقارية،  القروض  وحجم  العقارية،  القروض 

العقارية  القروض  وحجم  المتعثرة  العقارية  القروض 
المتأخرة. 

تقارير مقارنة تمويل السيارات

السيارات، لإعطاء  تمويل  تقارير مقارنة   صممت سمة 
المملكة،  في  السيارات  تمويل  عن  شامل  تقييم 
تتضمن حجم السوق، وحجم القروض الممنوحة لتمويل 

السيارات، وحجم القروض المتعثرة. 

تقارير مقارنة الأداء المصرفي

معايير  المصرفي،  الأداء  مقارنة  تقارير  سمة  تقدم 
والعقاري،  الشخصي،  الإقراض  لحجم  دقيق  لقياس 
والتأجير، والتمويل التجاري، كما يستعرض نسب التعرّض 

الائتماني للمصارف. 
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المنشآت  لتقييم  بلس(  )تقييم  نظام  سمة  صمّمت 
التمويلية  الجهات  عليه  تستند  والمتوسطة،  الصغيرة 
لقياس حجم المخاطر المرتبطة بتعاملاتها مع المنشآت، 
حيث يستند في تحليله على قاعدة بيانات خاصة بالسوق 
تتناسب مع خصائص  تحليلية  أدوات  السعودية، ويوفر 

السوق ومعطياتها. 
الصغيرة  المنشآت  دراسة  إلى  بلس  تقييم  يهدف 
ا  والمتوسطة وقياس مخاطر تمويل تلك المنشآت إداريًّ
الجهات  مع  مباشرة  بصورة  وربطها  ا،  واستراتيجيًّ ا  وماليًّ
نظام  يساعد  كما  التعثّر.  معدّلات  وخفض  التمويلية، 
تقييم بلس المنشآت الصغيرة والمتوسطة على تطبيق 
له،  التابعة  القطاع  في  التشغيلية  الممارسات  أفضل 
اللازم  التمويل  على  للحصول  مؤهلةً  تصبح  وبالتالي 

لاستمرارها، إلى جانب تمكينها من معرفة أدائها مقارنة 
مع منافسيها في القطاع ذاته.

ماذا يقدم تقييم بلس؟

يمكّن تقييم بلس الجهات التمويلية من:

تقييم الجدارة المالية للمنشآت الصغيرة والمتوسطة.  •

بتمويل  المرتبطة  المالية  المخاطر  حجم  قياس   •
المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

الصغيرة  للمنشآت  المالي  الوضع  معرفة   •
والمتوسطة، وقياس معدّلات التأخر والتعثر في 

السداد.

تقييم بلس



مزايا:

تحديد نقاط القوة والضعف لدى المنشآت الصغيرة   •
من  للائتمان  المانحة  الجهات  لتتمكن  والمتوسطة، 
وضع  مع  تتواءم  مناسبة  تمويلية  خيارات  تقديم 

المنشآت الائتماني. 

والمتوسطة  الصغيرة  المنشآت  أداء  على  التعرّف   •
لنموها،  المتاحة  الفرص  وحجم  السوق،  في 

ومساعدتها في تحسين أدائها.

تتمكّن الجهات التمويلية من تقديم وبلورة منتجات   •
للمنشآت،  المالية  القدرات  مع  تتناسب  تمويلية 

وتسريع إجراءات منحها التمويل.

الصغـيــرة  للمنشـــآت  بلس  تقييــم  نظــام 
والمتوسطة

تساعد منهجية تقييم بلس على وصف وقياس المخاطر 
الصغيرة  المنشآت  مع  تمويلية  علاقة  بأي  المرتبطة 
والمتوسطة، والتي تعطي مؤشرات إلى احتمالية وقوع 
مقياس  خلال  من  المستقبل،  في  السداد  في  تعثر 
المخاطر المقسم من )1( إلى )10(؛ حيث يمثّل الرقم )1( 

أقل مخاطر بينما يمثل الرقم )10( مخاطر أكثر. 
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نظم مساندة القرارات هي مجموعة أنظمة تساند أعمال 
الجهات المانحة للائتمان، تتضمن مجموعة أدوات فعّالة 
وبكفاءة عالية وبدقة متناهية؛ لتسهيل وتسريع عمليات 
خلال  من  القرار،  متخذي  لدى  الائتمانية  القرارات  اتخاذ 
أتمتة كافة مراحل مزاولة الأعمال والتعاملات الائتمانية. 

خدمات نظم مساندة القرارات 



مزايا

القدرة على اتخاذ القرارات الائتمانية الدقيقة.  •

زيادة أو تخفيض حدود الائتمان للعملاء الحاليين.  •

إدارة العملاء المتعثرين، وإدارة التحصيل.   •

تسهيل العمليات بتكلفة أقل.  •

زيادة المبيعات وتعزيز ولاء العملاء.  •
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مُلِمّ

تقرير مُلِمّ الائتماني  

 تقريــر ائتمانــي يقــدم معلومــات تعكــس ســلوكياتك 
الائتمانيــــة الســابقة والحاليــــة، إذ يتضمــــن معلومــــات 
الجهــــات  عــــن تفاصيــــل تعاملاتــــك الائتمانيــــة مــــع 

المانحــــة للائتمــــان. 

مزايا  

تســتطيع مــن خلالــه أن تبقــى علــى اطــلاع دائــم   •
الائتمانيــة.   معلوماتــك  علــى 

يعــدّ تقريــر مُلِــمّ أداة فعالــة تســاعدك فــي تنظيــم   •
المالــي. وتخطيطــك  الماليــة  أمــورك 
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*إجمـالي الحدود الائتمـانيـة المكفـولـة : * * * * *

*   إجمالـي الالتـزامات الائتمـانية المكفولة : * * * * *

مسؤولية التحديث واتخاذ القرار الائتماني

1.   يقع على عضو الشركة السعودية للمعلومات الائتمانية مسؤولية صحة وتحديث بيانات التقرير الائتماني للمستهلك.

2.   يقتصر دور الشركة السعودية للمعلومات الائتمانية على التقييم الائتماني للمستهلك فقط وفق البيانات والمعلومات 
المدرجة من أعضائها، وتخضع عملية اتخاذ قرار منح الائتمان من عدمه لمتخذي القرار في الجهات المانحة للائتمان وليس 

للشركة السعودية للمعلومات الائتمانية.
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17/11/2020  -  09:25:27التاريخ والوقت:
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X X X X X X X 3 2 1رقم الاستعلام:

تقرير ملم 
الائتماني

( في حالة تغيير قيمة القسط ) تفاصيل الأقساط

*تاريخ بداية القســــــــط الأول :  1 * * * *مبلغ القسط :  * * * * * * * * * * * * 

*تاريخ بداية القسط الثــــــاني :  2 * * * *مبلغ القسط :  * * * * * * * * * * * * 

*تاريخ بداية القسط الثــــــالث :  3 * * * *مبلغ القسط :  * * * * * * * * * * * * 

*تاريخ بداية القسط الرابـــــــــع :  4 * * * *مبلغ القسط :  * * * * * * * * * * * * 

*تاريخ بداية القسط الخامس : 5 * * * *مبلغ القسط :  * * * * * * * * * * * * 

تمويل تضامني

*******عدد المتضامنين:        * * * * * * * * * * * 

*******مبلغ آخر سداد:              * * * * * * * * * * * 

*******المبلغ المتبقي:          * * * * * * * * * * * 

*******حد الائتمان:                  * * * * * * * * * * * 

*******الاستحقاق السابق:               * * * * * * * * * * * 

*************************************************

الاستعلامات الأخيرة

قرارات محاكم التنفيذ

********************************************************

120 90

الملاحظات

ملاحظات الأعضاء

*************************************************

*************************************************

*************************************************

نص الملاحظة الجهة نوع الملاحظة تاريخ التسجيل

الدفعة
الأخيـرة

الدفعة
المقدمة

المبلغ المموّل
المصروف

الحد الأعلى لمبلغ
القسط المتوقع 

طبيعــة
العقد

حالة
المنتج

متوسط
القسط الشهري

ملخص حالة السداد:

30 60 15090 180 120 150 180 30 120 15090 180 150120 15012060120

الحالي

ملخص حالة السداد:

مبلغ القسط:       

تاريخ آخر سداد:

نسبة التضامن:    

حالة السداد الشهرية:

تاريخ الاستحقاق القادم:        

*********************************** **************

تاريخ
القرار

رقم
المدينةالقرار

تاريخ
الإدراج

مبلغ
التنفيذ

المبلغ
المتبقي

حالة
التنفيذ

تاريخ 
التسوية

من الشركة السعودية للمعلومات الائتمانية صفحة 5/4 

تاريخ
المستعلم الاستعلام

رقم
استعلام العضو 

نوع
المبلغالمنتج
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تقرير ملم 
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حمل تطبيق مُلمّ   

تقييم مُلِمّ الائتماني   

ــة  ــة ودقيقــ ــو أداة موثوقــ ــي هــ ــمّ الائتمانــ ــم مُلِ تقييــ
لقيــــاس سلوكياتك الائتمانــــية والتنبــــؤ  بمـدى قدرتـك 
علـــى الوفـــاء بالتزاماتك. وهـــو عبـــارة عـــن ثلاثـــة أرقــــام 
تعبّــــر عــــن جــــدارتك الائتمانيــــة بنــــاءً علــــى معلوماتــك 

الــواردة فــــي تقريــرك الائتمانــــي. 

مزايا  

أداة دقيقة لقياس المخاطر الائتمانية.   •
مؤشر لمدى قدرتك على الوفاء بالتزاماتك.  •



أحصل على عضويتك

https://www.simah.com/ar/products/Pages/simah-membership.aspx
https://www.simah.com/ar/products/Pages/simah-membership.aspx



